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JUSTIFICACION 
 
Este Congreso Online da continuidad a una serie de eventos previos organizados por el BID y 
ALIDE en el marco de la colaboración sobre Transformación Digital en la Banca de Desarrollo. Sin 
embargo, el contexto tecnológico ha evolucionado: lo “actual” ya no es únicamente la 
digitalización de procesos y canales, sino la Inteligencia Artificial (IA) como motor principal de 
cambio organizacional, productividad y generación de valor. 
 
La IA, aplicada estratégicamente, puede potenciar las capacidades de los Bancos Públicos de 
Desarrollo (BPD) en áreas clave como: gestión de riesgos, personalización de servicios 
financieros, análisis de datos, automatización de procesos, gestión documental, cumplimiento 
regulatorio y gestión del conocimiento institucional. La implementación de IA enfrenta retos 
significativos en infraestructura tecnológica, calidad, gestión del cambio, ciberseguridad, ética 
y regulación, siendo la gobernanza de datos y la gestión del talento humano los factores más 
críticos. 
 
En este marco, el Congreso propone evolucionar de un enfoque de “Transformación Digital e IA” 
hacia un enfoque explícito de “IA como estrategia”, donde la transformación digital se entiende 
como una mejora en los datos, arquitectura y procesos de un BPD, y la IA como un habilitador 
y acelerador de eficiencia e impacto para cumplir mandatos de desarrollo. 
 
El evento también servirá como plataforma para presentar resultados del estudio “La Inteligencia 
Artificial en los Bancos Públicos de Desarrollo de América Latina y el Caribe” elaborado por el BID 
y ALIDE, que identifica oportunidades, retos, mejores prácticas, y hojas de ruta para la adopción 
de IA en la región, que servirá de base para la conformación de un grupo de trabajo entre los 
BPD interesados. 
 

OBJETIVO  
 
Fortalecer la adopción estratégica y responsable de la Inteligencia Artificial en los BPD de 
América Latina y el Caribe, mediante el intercambio de experiencias, la discusión de evidencia, 
y la identificación de casos de uso, capacidades críticas y rutas de implementación con enfoque 
en impacto. 
 
Objetivos específicos: 
 

✓ Presentar los hallazgos y recomendaciones del estudio BID-ALIDE sobre IA en la banca 
de desarrollo. 

✓ Presentar tendencias y capacidades clave de la IA (incluida IA generativa) aplicables a 
banca de desarrollo y su transición “de lo digital hacia organizaciones inteligentes”. 

✓ Analizar casos de uso para BPD en experiencia del usuario, riesgo, cumplimiento, 
operaciones e inteligencia institucional. 

✓ Promover redes de colaboración técnica y el desarrollo de hojas de ruta institucionales 
para la implementación de soluciones de IA. 

 
MODALIDAD, FECHAS Y HORARIOS 
 

Modalidad:  Online, vía la plataforma zoom 
Fechas:   martes 14 y jueves 16 de abril de 2026 
Duración total:  5 horas (2 sesiones de 2.5 horas) 
Horario:   10:00 a 12:30 (hora de Lima)  

Para visualizar tu hora local, hacer clic aquí y digita tu ciudad en el campo 
“Agregar otra ciudad 

https://www.timeanddate.com/worldclock/converter.html?iso=20260414T150000&p1=131&p2=41&p3=190&p4=192&p5=155&p6=124&p7=230&p8=51&p9=213&p10=21
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PROGRAMA DE ACTIVIDADES 
 

 
Martes 14 de abril de 2026 

 
10:00 - 10:15 Palabras de bienvenida y presentación 

 
Representante del Banco Interamericano de Desarrollo 
Jorge Montesinos, Jefe Programa de Fortalecimiento de Capacidades de 
ALIDE  
 

10:15 - 10:45 Conferencia: “De la transformación digital tradicional hacia la creación de 
organizaciones inteligentes” 
 
Enfoque: Tendencias y capacidades clave de la IA aplicables a banca de 
desarrollo y su transición “de lo digital a lo inteligente”, ¿qué cambia con la 
IA? 
 
Ponente: Jorge Phillips, Consultor BID 
 

10:45 – 12:15 Panel de discusión: IA y transformación digital para cerrar brechas de 
inclusión financiera en zonas y sectores desatendidos (60 minutos) 
 
Enfoque: Uso de herramientas alternativas, scoring no tradicional, banca 
móvil y billeteras digitales para llegar a comunidades rurales, microempresas 
informales y sectores sin historial crediticio. 
 
Panelistas:  
BANCAMIA de Colombia (uso de machine Learning) 
Banco Falabella de Chile (implementación del modelo en la gestión) 
Caja Popular Mexicana (tramitación de créditos para maximización de 
recursos)  
 
Taller interactivo del Panel (30 minutos) 
 

12:15 – 12:30 
 

Preguntas del público, interacción y conclusiones del día 

 

 

 
Jueves, 16 de abril de 2026 

 
10:00 – 10:05 Introducción y resumen del día anterior 

 
María Carmen Fernández, CMF-BID 
 

10:05 – 11:05 Presentación del estudio BID-ALIDE: “Uso de la Inteligencia Artificial en los 
Bancos Públicos de Desarrollo de América Latina y el Caribe” (30 minutos) 
 
Enfoque: Este estudio, patrocinado por el BID con la colaboración de ALIDE, 
ofrece un diagnóstico integral del estado de adopción de IA en los BPD de 
la región, un Modelo de Madurez Digital e IA diseñado específicamente para 
las particularidades de la banca pública, y hojas de ruta concretas adaptadas 
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Jueves, 16 de abril de 2026 

 
a distintos tipos de BPDs, con el objetivo de guiarlos hacia la adopción de la 
IA a su interior para promover una banca más eficiente, inclusiva y relevante 
para las economías y comunidades a las que sirven. 
 
Ponente: Jorge Phillips, Consultor BID  
 
Presentación de experiencias sobre la implementación de IA en los procesos 
y estrategias de BPD: 
 
Banco do Nordeste do Brasil (10 minutos) 
Nacional Financiera, México (10 minutos) 
 
Preguntas del público (10 min) 
 

11:05 – 11:20 Conferencia: Ética y Gobernanza de la IA en Finanzas, el enfoque europeo 
 
Enfoque: Además de la regulación obligatoria (Reglamento (UE) 2024/1689 
IA Act), existen principios y guías éticas que influyen en cómo los 
supervisores y la industria esperan que se use la IA. Son sus pilares: 
Transparencia, explicabilidad, supervisión humana, mitigación de sesgos 
injustos, salvaguardar la dignidad, privacidad y no discriminación. Mas 
recientemente La EU General-Purpose AI Code of Practice (julio 2025) creó 
un código voluntario para proveedores de IA, pensado para facilitar el 
cumplimiento de transparencia y seguridad frente al AI Act. 
 
Ponente: José Manuel Aguirre, Asociación de Caución Mutua (ACM), España 
 

11:20 – 12:20 Panel de discusión: IA para el desarrollo, como la IA puede ayudar a los BPD 
para cumplir su misión (30 minutos) 
 
Ponente: Representante del BID, Area de TI 
 
Comentarios de BPD acerca de como la IA les ha ayudado a cumplir sus 
objetivos institucionales  
 
Banco Nacional de Costa Rica (10 minutos) (invitación ALIDE) 
Banco Provincia de Buenos Aires (10 minutos) (invitación ALIDE) 
 
Preguntas del público (10 min) 
 

12:20 – 12:25 Encuesta de satisfación del congreso 
 

12:25 – 12:30 Intervenciones finales, conclusiones y cierre institucional  
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ENFOQUE METODOLÓGICO 
 
El Congreso adopta un enfoque ejecutivo-aplicado, inspirado en buenas prácticas de 
programas de formación para líderes, combinando visión estratégica con fundamentos 
prácticos y herramientas accionables. El diseño privilegia el aprendizaje basado en casos. 
 
COMPONENTES METODOLÓGICOS PROPUESTOS 
 

• Estrategia y toma de decisiones: cómo identificar problemas prioritarios, dónde aporta 
valor la IA y cómo evitar iniciativas aisladas sin escalamiento. 

• Panorama de tecnologías clave. 
• Aprendizaje basado en casos: discusión de experiencias reales y buenas prácticas, 

incluyendo beneficios, barreras y riesgos. 
• Gobernanza y riesgos: marco para el uso responsable y ético de la IA en el sector 

financiero, control de uso no autorizado (“shadow AI”), privacidad, seguridad y límites 
de automatización. 

• Talento y futuro del trabajo: rediseño de roles, capacidades internas, capacitación 
masiva y adopción cultural. 

• Presentación de hallazgos y recomendaciones del estudio BID-ALIDE sobre IA en la 
banca de desarrollo, incluyendo hoja de ruta e invitación a un grupo de trabajo. 
 

PERFIL DE PARTICIPANTES 
 

• Directivos, gerentes y responsables de áreas de negocio, planificación, innovación, 
tecnología, riesgos, operaciones y estrategia de BPD e instituciones financieras de 
desarrollo. 

• Representantes de organismos multilaterales, agencias de cooperación técnica y redes 
de innovación financiera. 

• Expertos, académicos y consultores especializados en IA aplicada al sector financiero y 
banca de desarrollo. 

• Representantes de empresas tecnológicas, fintech y proveedores de soluciones de 
datos e IA. 

 
BENEFICIOS 
 

• Participación en las conferencias y consultas a especialistas. 
• Acceso a material de apoyo presentado por los expositores (presentaciones, 

documentos y video). 

• Certificado de participación otorgado por ALIDE. 
 

RESULTADOS ESPERADOS 
 

• Mayor comprensión de oportunidades y retos de la IA en los BPD. 
• Difusión de buenas prácticas y casos de uso replicables. 
• Identificación de áreas de colaboración técnica y proyectos piloto. 
• Hoja de ruta y creación de grupo de trabajo especializado en IA. 
• Elaboración de un documento de síntesis con las principales conclusiones del congreso, 

el cual será remitido por correo electrónico a todos los asistentes. 
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INVERSIÓN Y FORMA DE PAGO 

➢ US$165 por participante (Institución miembro de ALIDE) 
➢ US$195 por participante (Institución no miembro de ALIDE) 

 

DESCUENTO CORPORATIVO POR GRUPOS 

3% de la cuota correspondiente de 3 hasta 5 participantes 

5% de la cuota correspondiente de 6 a más participantes 

 
El importe de las inscripciones es neto sin afectar deducciones, impuestos y retenciones 
propios del país de procedencia del participante. Por lo tanto, si se va a aplicar deducciones o 
impuestos al importe neto de la inscripción, debe comunicarse el porcentaje a aplicar, con el 
fin de emitir la factura por un monto tal que permita cobrar la cuota de inscripción estipulada. 

 
Para efectuar el pago, se debe realizar por intermedio de:  
 
➢ Para instituciones en el Perú:  

Depósito bancario a Cta. Cte. N° 193-1132251188 del Banco de Crédito del Perú  

➢ Para instituciones de otros países:  

Transferencia bancaria a la cuenta corriente de ALIDE N° 75022011-3 del Banco do Brasil 

S.A. (New York). Dirección: 535 Madison Avenue – 33th floor, New York NY 10022, U.S.A., 

Teléfono: (1-646) 845-3700 / 845-3752. ABA: 026003557. SWIFT: BRASUS33  

Nota: Para todos los países, inclusive Perú, los pagos pueden realizarse mediante tarjeta de 

crédito (Visa/MC/AMEX/Diners), coordinando previamente con ALIDE. 

 
 

INSCRIPCIONES 
 
Las inscripciones estarán abiertas hasta el martes 7 de abril de 2026. El proceso de inscripción 

se realizará completando el siguiente formulario en línea, disponible haciendo clic [aquí]. 

 

 

INFORMES Y CONSULTAS 
 

Benjamin Carbajal 

Jefe, Unidad de Asistencia Técnica y Pasantías 

E-mail: bcarbajal@alide.org 

 
 
 
 
 
 

ASOCIACIÓN LATINOAMERICANA DE INSTITUCIONES FINANCIERAS 

PARA EL DESARROLLO (ALIDE) 

Paseo de la República 3211, San Isidro, Lima 15047, Perú 

Web: www.alide.org 

 

https://forms.gle/FmPpeCzCdpLQxqVz5
mailto:bcarbajal@alide.org

