


Banca de segundo piso

PUNTOS DE ATENCIÓN
Organizaciones del Sector 

Financiero Popular y 
Solidario

5.969
Puntos de atención 
A NIVEL NACIONAL

55% en cantones con 
presencia de 

pobreza, 36% en 
cantones de alta 

ruralidad.

CREDITOS 2do PISO

FONDOS TERCEROS

OPEN BANKING

FORTALECIMIENTO

FOGEPS

MUTUALISTASCOOPERATIVAS

Productos
y servicios

Servicios 
financieros Servicios  no financieros

*Fuente: Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (SEPS)

150
FUNCIONARIOS

407
ORGANIZACIONES

MÁS DE 9MM



Gestión del negocio 1052 MILLONES
DE DÓLARES NACIONAL1661

Género

Femenino

Masculino

133.710
 Operaciones

de crédito

50,57%

49,43%
USD 774 MM

USD 887 MM

Rango etario

Adultos mayores

Jóvenes

Agropecuario Comercio Producción

Servicio

USD 61 MM
11.494

Operaciones
de crédito

4%

USD 354 MM
69.842

Operaciones
de crédito

26%

Destino

USD 475 MM
100.225

Operaciones
de crédito

37%

USD 469 MM
80.155

Operaciones
de crédito

30%

USD 198 MM
32.166

Operaciones
de crédito

12%

USD 413 MM
55.866

Operaciones
de crédito

21%

Vivienda

USD 106 MM
2.163

Operaciones
de crédito

1%

2019 – enero 2024

136.844
 Operaciones

de crédito



$111 MM
$135 MM

$195 MM

$202 MM
$213 MM

$269 MM

$310 MM

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

A- A AA- AACalificación 
III trimestre No existe calificación

2024

$320 MM

% Morosidad
0,00002%

A enero 2024

Evolución anual crédito

2023

$307 MM



Histórico (Enero 2019 – enero 2024)
Colocación de crédito y número de operaciones

Montos

2019 2020 2021 2022 2023

42,73%
43,51%

46,31%

50,81%
52,60%

57,27%
56,49%

53,69%

49,19% 49,33%

2024

50,67%

47,40%

Número de Operaciones

2019 2020 2021 2022 2024

MASCULINO

FEMENINO

47,14%

2023

46,07%

48,09%

51,97%

56,90%

52,17%
52,86%

53,93%

51,91%

48,03%

43,10%

47,83%



Segmento de crédito (Enero 2019 – enero 2024)
Colocación por segmento de crédito

MASCULINO

FEMENINO

Monto 

53,99%

46,01% 50,43%

49,57%

53,71%

46,29%

56,46%

43,54%

MINORISTA ACUMULACIÓN
SIMPLE

VIVIENDAACUMULACIÓN
AMPLIADA

MASCULINO

FEMENINO

Número de 
operaciones

MINORISTA

ACUMULACIÓN
SIMPLE

ACUMULACIÓN
AMPLIADA

VIVIENDA

54,33% 45,67%

49,88% 50,12%

47,03% 52,97%

44,50% 55,50%



Rango etario(Enero 2019 – enero 2024)
Colocación por estado civil

MASCULINO

FEMENINO

Monto

VIUDO

DIVORCIADO

UNIÓN DE 
HECHO

SOLTERO

CASADO

74,59% 25,41%

59,89% 40,11%

47,48% 52,52%

45,25% 54,75%

43,95% 56,05%

MASCULINO

FEMENINO

Número de 
operaciones

VIUDO

DIVORCIADO

SOLTERO

CASADO

UNIÓN DE 
HECHO

73,69%
26,31%

60,76%
39,24%

48,96%
51,04%

47,02%
52,98%

50,56%
49,44%



ESTRATEGIA

• Fuentes de fondeo 
multilaterales

• Líneas de crédito 
especializadas con incentivo 
en tasas



Participación del personal de CONAFIPS
Equidad de género CONAFIPS

Personal
CONAFIPS

MASCULINO

FEMENINO

Jerárquico superior
Directivo CONAFIPS

40% 60%

Dic 2020

Dic 2023

Ene 2024

Dic 2022

Dic 2021

37% 63%

45% 55%

48% 52%

56% 44% Dic 2020

Dic 2023

Ene 2024

Dic 2022

Dic 2021

48% 52%

50% 50%

65% 35%

32% 68%

37% 63%
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