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INFORME FINAL

La Trigésima Tercera Reunion Ordinaria de la Asamblea General de la Asociacion
Latinoamericana de Instituciones Financieras para el Desarrollo (ALIDE), convocada oportuna-
mente de acuerdo a lo que establecen sus Estatutos, se celebrd del 29 al 30 de mayo de 2003, en
Cancun, México, organizada conjuntamente por Nacional Financiera S.N.C. (NAFIN) y ALIDE.

OBJETIVOS

Teniendo como tema central: “Innovacion de las finanzas para el desarrollo de Améri-
ca Latina y el Caribe”, el propdsito de la Reunion fue analizar los nuevos roles que viene
desempefiando la banca de desarrollo en su funcidon de promocion y financiacién de la recupera-
cion y el crecimiento econémico.

En el marco del tema central de la Asamblea de ALIDE se analizaron algunos de estos
nuevos roles que tienen que ver con la promocién de nuevos esquemas de contratacion para la
financiacion de obras de infraestructura publica mediante modalidades de participacion puablica-
privada (ppp); otro es el desarrollo de los sistemas financieros nacionales, promoviendo integra-
cién y competencia en los mercados financieros. De acuerdo al componente de promocion y
financiamiento del desarrollo empresarial de la agenda de las instituciones financieras en sus
estrategias de innovacion, se dieron a conocer experiencias exitosas relacionadas con el fomento
emprendedor y la creacion de nuevos negocios y oportunidades en nuestros paises.

Estos roles y el papel innovador de los bancos de desarrollo como instrumentos de la
politica publica se inscriben en un marco mayor vinculado a la estabilidad macroeconémica
regional, el objetivo de la recuperacion economica, el proceso de globalizacion y la nueva
arquitectura financiera internacional que fue examinado.

TEMARIO

De acuerdo con los objetivos de la reunidn, el temario considero los puntos siguientes:

TEMA CENTRAL : Innovacién de las finanzas para el desarrollo de América Latina y el
Caribe.
TEMA I . Recuperacién econdmica, globalizacion y nueva arquitectura financiera

internacional.

TEMA 11 : Innovacién de las finanzas para el desarrollo: nuevos roles de las
instituciones financieras de desarrollo:
a) Nuevos esquemas de contratacion en la financiacion de obras de in-
fraestructura pablica: la participacién publico-privada (ppp) vy la ac-
cién de la banca de desarrollo.



b) Desarrollo de los sistemas financieros nacionales: banca de microcré-
dito, integracion y competencia en el mercado financiero.

TEMA I :  Fomento emprendedor y creacion de nuevos negocios: financiamiento y
promocion del desarrollo empresarial.

TOPICOS ESPECIALES

En los tépicos especiales se analizaron mediante exposiciones magistrales dos temas de
actualidad para la region y las instituciones financieras: Invertir en América Latina Hoy y Retos de
Basilea Il.

PARTICIPANTES

Asistieron a la reunién 164 representantes de instituciones financieras y de cooperacién
econdmica, asi como de organismos internacionales, quienes participaron en calidad de delegados,
observadores e invitados. De los participantes en la reunién, 142 pertenecian a instituciones de 22
paises de América Latina y el Caribe, 6 a entidades de 4 paises de fuera de la regién, y 11 a
organismos y agencias de cooperacion internacional.

AUTORIDADES

La Sesion Preliminar de la Trigésima Segunda Reunion Ordinaria de la Asamblea General
de ALIDE, fue presidida por el licenciado William Hayden Quintero, Presidente de ALIDE.
Luego de sus palabras de instalacion y saludo a los participantes, se procedié a elegir a las
autoridades de la reunion.

Al efecto, el sefior Ricardo Figueird, en nombre de la delegacion Brasil, propuso que el
contador Mario Laborin, Director General de Nacional Financiera S.N.C. (NAFIN), fuera elegido
como Presidente de la Reunidn de la Asamblea General, mocion secundada por el sefior Mauricio
Rojas en nombre de la delegacién de Chile y fue aprobada por aclamacion.

DESARROLLO DE LA REUNION

La Sesion Inaugural fue presidida por el sefior Juan Ignacio Garcia Zalvidea, Presidente
Municipal de Benito Juarez, Cancin. La mesa principal estuvo integrada por los sefiores
miembros del Consejo Directivo y el Consejo Consultivo de ALIDE.

En el acto protocolar se escucharon las notas del himno nacional de México A continua-
cién el sefior Mario Laborin, Presidente de la Reunion de la Asamblea de ALIDE, ofrecio sus
palabras de saludo y bienvenida a los participantes, resaltando el rol de ALIDE de promover el
mejor aprovechamiento por las instituciones financieras de desarrollo de las posibilidades
derivadas de la globalizacion y el desarrollo en las tecnologias de informacion como factores del
proceso de integracion regional.



Acto seguido, el Presidente de ALIDE, sefior William Hayden Quintero en su discurso de
bienvenida, compartio una vision de “moderado optimismo” para el 2003 en cuanto a la recupera-
cidén econdémica en América Latina, region que podra registrar un crecimiento de entre 1.5y 2 por
ciento al cierre del afio. Refirio que durante el 2002, la inversion extranjera en la region disminuyd
un 33% por la recesion mundial, lo que representd que fluyeran 27 mil millones de dolares menos
de inversion, indicando que “todo ello hace que América Latina debe valerse por si misma para
recuperar el ritmo de crecimiento con una vision de mas largo plazo™.

A continuacion, el sefior Juan Ignacio Garcia Zalvidea, Presidente Municipal de Benito
Juarez, Cancun, manifestd su satisfaccién por la presencia en Cancin de tan distinguidos
participantes, se refirio al trabajo conjunto con Nacional Financiera a través del sistema de cadenas
productivas y los consejos consultivos, y declard inaugurada la XXXIIl Reunion Ordinaria de la
Asamblea General de ALIDE.

SESIONES PLENARIAS

En el transcurso de la reunion se llevaron a cabo tres sesiones plenarias y el analisis de dos
topicos especiales. En el topico especial | el sefior Mario Laborin, Director General de Nacional
Financiera S.N.C. ofrecid la conferencia magistral “Invertir en América Latina Hoy” y expuso los
avances en el proceso de modernizacion e innovacion tecnoldgica que ha llevado a Nacional
Financiera a apoyar con diversos servicios de informacion, capacitacion y financiamiento a mas de
230 mil empresas. Luego de comentar los programas que lleva adelante Nafinsa en México, hizo
un llamado a la cooperacion regional y planted que a través de la ALIDE se promueva el programa
de Cadenas Productivas —un sistema para atender con financiamiento electrénico a proveedores de
instituciones o0 empresas publicas y privadas- en cada uno de los paises latinoamericanos, asi como
establecer una red que permita el crecimiento del comercio en la zona a través de este novedoso
esquema via internet. También se propuso que ALIDE establezca consejos consultivos regionales,
con empresarios desatacados de cada pais, como una red de oportunidades de negocio y como
unidades especializadas en promover el intercambio comercial y alianzas estratégicas entre
naciones.

En el marco del Topico Especial I, se ofrecié la palabra al sefior Daniel Schydlowsky, Pre-
sidente de la Corporacion Financiera de Desarrollo (COFIDE), de Perd, quien presento el
documento de trabajo titulado “Mecanismos innovadores para la defensa de la gobernabilidad
democratica”, propuesta para discusion presentada por la Republica del Pert en la XVII Cumbre
del Grupo de Rio, conteniendo las iniciativas para aumentar la disponibilidad de recursos y ampliar
el uso de los recursos disponibles que requiere la inversion productiva para la generacion de
empleo digno en los paises de la region, y el papel que pueden desempefiar las instituciones
financieras de desarrollo.

La primera sesion plenaria fue presidida por el sefior William Hayden, Presidente de
ALIDE. Se examin0 el Tema I: Recuperacion economica, globalizacion y nueva arquitectura
financiera internacional, que fue expuesto por el sefior Dennis Flannery, Vicepresidente Ejecutivo
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Intervinieron como panelistas los sefiores José
Manuel Marfan, Director de la Division de Desarrollo Economico de la Comisién Economica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL); y Javier Guzman, Director de Asuntos Internacionales del
Banco de Mexico.



El sefior Flannery analizo los desafios que plantea el desarrollo del sector financiero en
América Latina y el Caribe en el marco de las reformas estructurales y economicas emprendidas y
de la vulnerabilidad de los mercados globales, a fin de mejorar el financiamiento para el desarrollo
economico y social. Los comentarios del sefior Marfan refirieron los planteamientos de la CEPAL
para la region respecto a los equilibrios macroecondmicos, las reformas estructurales, la regulari-
zacion financiera, la nueva arquitectura financiera internacional y la inversiéon social que se
precisa, asi como al fortalecimiento de la banca de desarrollo regional, subregional y nacional que
le permita a nuestros paises una mayor autonomia en el manejo de sus politicas financieras. En su
intervencion, el sefior Guzman destacd las posibilidades para hacer frente a los riesgos de la
inestabilidad de capitales que pueden ocasionar crisis financieras aun en paises con un buen
manejo de las finanzas pablicas.

Luego de la primera sesion plenaria se analizo el topico especial II “Retos de Basilea II” en
sesion presidida por el sefior César Rodriguez Batlle, ex presidente de ALIDE y del Banco Central
del Uruguay y fue expuesto por el sefior Gregor Heinrich, representante para las Américas del
Banco de Pagos Internacionales. En su exposicion el sefior Heinrich reviso las criticas que se han
formulado al nuevo Acuerdo de Capital y el mejor criterio para su adopcion por la regulacion
nacional en funcién de las especificidades del sistema financiero. En sus comentarios el sefior
Rodriguez Batlle destacd la conveniencia de considerar una normativa prudencial flexible que
incorpore las caracteristicas ciclicas del proceso econémico.

En la segunda sesion plenaria, que presidio el sefior Rommel Acevedo, Secretario General
de ALIDE, se analizo el Tema Il: nuevos roles de las instituciones financieras de desarrollo desde
dos perspectivas. Por un lado, la participacion de la banca de desarrollo en la promocién de nuevas
modalidades de contratacion para la financiacién de obras de infraestructura pablica, mediante
esquemas de participacién publico-privada (ppp), que fue expuesto por el sefior Eduardo Engel,
profesor del Departamento de Economia de la Universidad de Yale; y tuvo como panelistas a los
sefiores Daniel Schydlowsky, Presidente de la Corporacién Financiera de Desarrollo (COFIDE), de
Pert; Felipe Calderén Hinojosa, Director General de Banco Nacional de Obras y Servicios
Pablicos S.N.C. (BANOBRAS), de México; y David Moreno Casas, Director General de
Negocios, del Instituto de Crédito Oficial (ICO), de Espafia. Por el otro lado, su papel en el
desarrollo de los sistemas financieros nacionales mediante el impulso a la banca de microcrédito,
capital de riesgo, integracion y competencia en el mercado financiero. Fue expuesto por Nicola
Angelucci, Presidente del Banco Multisectorial de Inversiones (BMI), de El Salvador, y en panel
presentaron sus comentarios los sefiores James Hallmark, Director de Latin American Venture
Capital Association (LAVCA), y Ricardo Figueird, Gerente de Organismos Internacionales del
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), de Brasil.

En su exposicidn, el sefior Engel evalud la experiencia latinoamericana de concesiones para
el desarrollo de obras de infraestructura, las posibles soluciones de licitacion alternativa a los
problemas de debilidad regulatoria y mala asignacion del riesgo en los esquemas utilizados, asi
como el rol social que puede desempefiar la banca de desarrollo mostrando nuevos caminos a los
operadores. Los comentarios del sefior Schydlowsky hicieron hincapié en las posibilidades para la
banca de desarrollo de actuar como estructuradores de los esquemas de participacion publico
privada para el desarrollo de obras de infraestructura generando nuevas lineas de negocio para los
bancos. Por su parte, el sefior Calderon se refirid a las soluciones instrumentadas por BANOBRAS
estructurando esquemas de participacion publico-privada para el financiamiento de la infraestruc-
tura fisica y social en México, que coadyuve al alivio de situacién de pobreza y carencias de gran
parte de la poblacién mexicana y frente a la escasez de los recursos publicos. La experiencia del



ICO de apoyo al plan de inversiones de infraestructura en Espafia y la participacion espafiola como
financista en los proyectos de inversion en infraestructura en Ameérica Latina y el Caribe fue
expuesta por el sefior Moreno, quien analizé igualmente las condiciones que deben darse para
promover la inversion en la region.

Al examinar el papel de la banca de desarrollo en el impulso a la profundizacion de los sis-
temas financieros nacionales, el sefior Angelucci dio a conocer la experiencia del BMI de apoyo al
microcredito y el capital de riesgo en El Salvador, al igual que las acciones para promover la
competencia en el mercado financiero salvadorefio. EIl sefior Hallmark diserto sobre el capital de
riesgo como catalizador para el desarrollo econdmico de Ameérica Latina, analizando el desarrollo
de la industria de capital de riesgo y la accion promotora de LAVCA. Por su parte, el sefior
Figueird refirié la valiosa experiencia del BNDES en el sector de la microempresa y las microfi-
nanzas en tanto es uno de los objetivos estratégicos del banco y cuenta con un modelo de atencion
a los microempresarios con participacion de los gobiernos locales, el cual fue resefiado por el sefior
Figueird.

Luego de la segunda sesion plenaria durante el almuerzo, se ofrecid la conferencia “Refor-
mas a la ley en materia de fortalecimiento de la banca de desarrollo en México” a cargo del sefior
Agustin Carstens Carstens , Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico de México, quien sefiald
que la reforma tuvo como propdsito lograr hacer sostenibles en el tiempo a las instituciones
financieras de desarrollo y a la vez disminuir la presién sobre las finanzas publicas, procurando
incidir en el aspecto de absorcion de riesgos via esquemas de garantias para el financiamiento y el
fondeo en el mercado de capitales, habiéndose precisado al efecto mediante la ley el mandato, los
instrumentos y la mejora en el gobierno corporativo de las instituciones financieras de desarrollo.

En la tercera sesion plenaria, presidida por el sefior Alan Castellanos, Director General Ad-
junto de Desarrollo de Negocios de Nacional Financiera S.N.C. (NAFIN), se analiz6 el Tema IlI:
Fomento emprendedor y creacion de nuevos negocios: financiamiento y promocion del desarrollo
empresarial, con la ponencia del sefior Jacques Rogozinski, Gerente General de la Corporacion
Interamericana de Inversiones (CII); y las intervenciones como panelistas de los sefiores Renato de
Mello Vianna, Presidente de la Asociacion Brasilefia de Instituciones Financieras de Desarrollo
(ABDE); Mauricio Rojas, Presidente de Bandesarrollo Microempresas, de Chile; y José Luis
Romero Hicks, Director General del Banco Nacional de Comercio Exterior S.N.C.
(BANCOMEXT), de México.

En su presentacion, el sefior Rogozinski expuso los programas de la ClI de financiamiento
a las Pymes a través de cadenas productivas en México que lleva adelante con la participacion de
la banca de desarrollo mexicana como NAFIN y BANCOMEXT, y manifesto la disposicién de la
Corporacion de colaborar con las instituciones financieras de desarrollo en sus programas de
financiamiento al sector privado. El sefior Vianna se refirié a las estrategias del BADESC para
promover el emprendedorismo en el Estado de Santa Catarina, la promocion de ‘“arreglos
productivos locales” como esquema para el financiamiento de proyectos, y la elaboracion de una
gran base de datos en el seno de la Agencia actuando en forma complementaria con otras
instituciones brasilefias como SEBRAE, BNDES y FINEP, para demostrar las potencialidades del
estado de Santa Catarina para la inversion. En la exposicion del sefior Mauricio Rojas se presento
la accion del Banco del Desarrollo y su filial Microempresas de apoyo al desarrollo y la ampliacion
de las empresas existentes en Chile, mediante iniciativas como el portal Servipyme, el Programa de
Desarrollo Solidarios, asi como las innovaciones para el financiamiento de la educacion emprendi-
das por el banco. La evolucion y desafios que plantea la promocion del comercio exterior



mexicano fueron expuestos por el sefior Romero Hicks, presentando el apoyo que viene brindando
Bancomext para impulsar el desarrollo empresarial como uno de los factores principales para
incrementar la competitividad de las pequefias y medianas empresas exportadoras mediante
diversos productos y servicios financieros y promocionales, y su contribucion a la generacion de
una nueva cultura empresarial basada en el conocimiento, la informacién y la tecnologia que
permita a las empresas una mejor proyeccion en los mercados externos.

SESION DE CLAUSURA

En la sesion de clausura se aprobo el acta de la Trigésima Tercera Reunion Ordinaria de la
Asamblea General de ALIDE que contiene los acuerdos adoptados en la Sesion de Asuntos
Institucionales y se dio lectura al resumen de la reunion. Luego, el sefior William Hayden
Quintero, Gerente General del Banco Nacional de Costa Rica y Presidente de ALIDE, hizo uso de
la palabra para manifestar su reconocimiento a Nacional Financiara S.N.C. por la magnifica
organizacion de la reunion de ALIDE XXXIII. Agradecid, asimismo, la presencia y activa
participacion de las diferentes delegaciones en la reunion y la valiosa contribucion de los exposito-
res, expresando su conviccion de que los conceptos vertidos seran tomados en cuenta para la
accion y fortalecimiento de la banca de desarrollo, en su contribucion a la reactivacién econémica
y social de nuestros paises, y declaré clausurada la reunion.

ACTOS SOCIALES

Durante el desarrollo de la reunion, el jueves 29 de mayo Nacional Financiera S.N.C.
ofrecio un almuerzo para los participantes en el Salén Gran Peninsula, durante el cual se efectua-
ron presentaciones de los sefiores German Fernandez del Busto, Director de Promocion de
Desarrollo, del Grupo Posadas, y Francisco Cordova Lira, Director General Ejecutivo del Grupo
Xcaret. Asimismo, el Grupo Posadas ofrecid un cdctel de bienvenida en el area de la alberca del
Hotel Fiesta Americana. El viernes 30 de mayo, Nacional Financiera S.N.C. ofrecié un almuerzo
en el salon Condesa | del hotel durante el cual se presentd la conferencia del sefior Agustin
Carstens, Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico de México; y el Grupo Posadas invité al
Coctel de Clausura en el hotel Fiesta Americana.

Asimismo, NAFIN desarrolld un programa especial de actividades preparado para los
acompanantes de los participantes.
RECONOCIMIENTOS

La Asamblea General manifestd su agradecimiento a NAFIN por el generoso esfuerzo,
dedicacion y magnifico trabajo realizado, que permitié el desarrollo exitoso de la reunion.
ASUNTOS INSTITUCIONALES

En la mafana del viernes 30 de mayo del 2003, se realiz6 la Sesion de Asuntos Institucio-

nales de la XXXIIl Reunién Ordinaria de la Asamblea General de ALIDE, cuya mesa directiva fue
presidida por el licenciado William Hayden Quintero, Presidente de ALIDE. El sefior Hayden



estuvo acompafiado por los sefiores: Nicola Angelucci, vicepresidente de ALIDE, Daniel
Schydlowsky, Director de ALIDE, César Rodriguez Batlle y Ricardo Palma Valderrama, Miem-
bros del Consejo Consultivo de ALIDE, y Rommel Acevedo, Secretario General de ALIDE.

En el curso de la Sesion de Asuntos Institucionales, la Asamblea General adopto los
acuerdos siguientes:

a) Aprobar la Memoria Anual y los Estados Financieros de ALIDE, correspondientes al

ejercicio 2002.

b) Ratificar la incorporacion como miembros activos de ALIDE a las instituciones siguien-

c)

d)

f)

tes:

Corporacion para el Desarrollo de Curacao (Korpodeko);
Banco de la Nacion Argentina (BNA);

Banco de Desarrollo Municipal (BADEM), de Puerto Rico.

Aprobar el Programa de Trabajo de ALIDE formulado para el periodo 2003-2004 vy el
Presupuesto correspondiente a 2003.

Testimoniar el reconocimiento de la Asociacion a las personas, instituciones miembros,
organismos internacionales, agencias de cooperacion y entidades nacionales, que han
brindado su apoyo y colaboracion en el desarrollo de los programas y actividades de
ALIDE.

Sede de la préxima Asamblea General 2004: aprobar la propuesta presentada por el se-
fior Diego Ardiaca, Gerente de Relaciones Institucionales del Banco de Inversion y Co-
mercio Exterior (BICE), por especial encargo del Presidente del BICE sefior Arnaldo
Bocco, para que la XXXIV Reunion de la Asamblea General de ALIDE se realice en la
Republica Argentina.

Consejo Directivo de ALIDE: el Presidente de ALIDE informé que de acuerdo a lo es-
tablecido en los estatutos de ALIDE, el Consejo Directivo procedio a cubrir las plazas
dejadas en la presidencia de ALIDE por el alejamiento del sefior Gonzalo Rivas de la
Vicepresidencia Ejecutiva de la Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO) y
de los directores de ALIDE, sefiores Alwilson Querales, Mauro Marcondes y Salomén
Lerner, quienes se retiraron de las presidencias del Fondo de Crédito Industrial
(FONCREI), de la Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), y de la Corporacién Fi-
nanciera de Desarrollo (COFIDE); quedando conformado de la forma siguiente:

PRESIDENTE

William Hayden Quintero
Gerente General, Banco Nacional de Costa Rica

VICE-PRESIDENTES
Mario Laborin Gémez

Director General, Nacional Financiera S.N.C.
México



Nicola Ernesto Angelucci
Presidente, Banco Multisectorial de Inversiones (BMI)
El Salvador

DIRECTORES

Daniel Schydlowsky Rosenberg
Presidente, Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. (COFIDE)
Perd

Arnaldo Bocco
Presidente, Banco de Inversion y Comercio Exterior S.A. (BICE)
Argentina

Carlos Lessa
Presidente, Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social (BNDES)
Brasil

Vicente Caruz Middleton
Presidente, Banco del Desarrollo
Chile

g) Consejo Consultivo de ALIDE: de conformidad con el reglamento del Consejo Con-
sultivo y el procedimiento de rotacion establecido para la presidencia de este 6rgano
institucional, corresponde al doctor César Rodriguez Batlle., ex-Presidente de ALIDE
en el periodo 1999-2000, asumir la presidencia del Consejo Consultivo.

REUNION DE COORDINADORES NACIONALES DE ALIDE

El miércoles 28 de mayo se llevd a cabo la XX1X Reunién de Coordinadores Nacionales de
ALIDE, que fue presidida por el licenciado Timoteo Harris Howard, Director de financiamientos
Internacionales de Nacional Financiera S.N.C. y Coordinador Nacional de ALIDE en México.
Asistieron 25 participantes, entre ellos Coordinadores Nacionales y representantes de instituciones
miembros de ALIDE en 15 paises de América Latina y el Caribe, Alemania, Espafa, y de la
Secretaria General de ALIDE.

De acuerdo a la agenda propuesta, el Jefe del programa de Estudios e Informacién de
ALIDE present6 los alcances del tema central de la Asamblea General “Innovacion de las finanzas
para el desarrollo de América Latina y el Caribe”, a fin de examinar los roles potenciales que
puede desempefiar la banca de desarrollo en su funcion de promocion y financiacion de la
recuperacion econémica y social en la actual coyuntura de estancamiento econémico e incertidum-
bre sobre el proceso de crecimiento en la region.

Con relacion al tema central de la Asamblea, los Coordinadores Nacionales comentaron la
situacién de sus paises y las prioridades y desafios que en ese contexto enfrentan sus instituciones,
produciéndose un intercambio de experiencias y manifestandose los temas prioritarios para las
instituciones.



Continuando con la agenda, el Secretario General de ALIDE presento los lineamientos del
programa de Trabajo de ALIDE para el periodo 2003-2004. Complementando la citada exposicion,
funcionarios de la Secretaria General de ALIDE presentaron las principales actividades a realizarse
en el marco del Programa de Trabajo en los relativo al financiamiento del desarrollo y la gestion
bancaria; financiamiento del desarrollo agricola y rural; financiamiento de la pequefia y mediana
empresa; financiamiento y promocién del comercio exterior; promocion de negocios e inversiones;
financiamiento de la vivienda e infraestructura; e informacion y documentacion.

Concluidas estas presentaciones, los Coordinadores Nacionales formularon sus comentarios
y propuestas de actividades que debe comprender el programa de trabajo de la Asociacion,
mencionandose los temas siguientes: capital de riesgo; sistemas de garantias; certificacion de
calidad en las instituciones financieras de desarrollo; el papel de la banca de desarrollo a la luz de
los esquemas de integracion comercial; financiamiento y crédito para la educacion; recuperacion
de cartera; desarrollo de cadenas de comercializacion de la produccion; capacitacion y apoyo a la
pequefia empresa para la exportacion; adecuacion de las instituciones financieras a las normas de
Basilea II; fusiones y reingenieria en la banca publica.

Asimismo, el representante de la Corporacion Financiera Nacional (CFN), de Ecuador,
ofrecio el auspicio y la colaboracion para la organizacion de un seminario sobre el tema de nuevos
emprendedores y la microempresa en el Ecuador. Igualmente, se plante6 la posibilidad de realizar
reuniones subregionales de los Coordinadores Nacionales a lo largo del afio para un discusion mas
detenida de los temas y acciones que se podrian emprender y atafien a cada subregion.

ENTREVISTAS DE NEGOCIOS

En forma paralela a las sesiones se efectuaron entrevistas de negocios entre los participan-
tes que fueron coordinadas por el Eurocentro NAFIN, y se llevaron a cabo el Salén Condesa | y el
Lobby Bar.

SEMINARIOS

Plataformas tecnoldgicas y servicios bancarios: mejorando el acceso de las micro y Pymes al
crédito

En el seminario que fue moderado por la doctora Milka Barbato, Vicepresidente del Banco
de la Republica Oriental del Uruguay, se presentaron distintas experiencias de oferta de servicios
bancarios especializados en el segmento de las micro y pequefias empresas utilizando plataformas
tecnoldgicas, orientados a mejorar el acceso al crédito y la informacidn, asi como otros de caracter
no financiero dirigidos a mejorar la competitividad de las pymes.

Al respecto, se expusieron las experiencias de Nacional Financiera S.N.C. de desarrollo de
proveedores, cadenas productivas y masificacion de servicios a través de Internet para las Pymes
en México; del Banco Multisectorial de Inversiones de El Salvador y su programa integral de
apoyo a la mipyme mediante el uso de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC); los
servicios de apoyo para facilitar el acceso al crédito implementados por el Servicio Brasilefio de
Apoyo a Micro y Pequefias Empresas (SEBRAE); asi como la implantacion de procesos de gestion



de la calidad enfocados al desarrollo empresarial de la Pyme, por el Laboratorio Tecnoldgico del
Uruguay (LATU).

Promocion de negocios, competitividad y financiamiento de la Pyme exportadora: adecuando
las estrategias operativas de los bancos de desarrollo;

El seminario fue moderado por el sefior Fernando Esmeral Cortés, Vicepresidente
Comercial del Banco de Comercio Exterior de Colombia (BANCOLDEX). Se dieron a conocer
programas de los bancos que promueven el comercio exterior dirigidos a mejorar la competitividad
de las pequefias empresas exportadoras requerida para su mejor proyeccioén en los mercados
externos.

Las experiencias presentadas correspondieron al Banco Ciudad de Buenos Aires y la
orientacion de sus programas dirigidos a mejorar la calidad de los productos y productividad de las
pymes exportadoras como base de la competitividad; los mecanismos de apoyo al intercambio
comercial en el marco de los procesos de integracion regional que promueve la Corporacion
Financiera Nacional, de Ecuador; las estrategias del Banco de Comercio Exterior (BANCOEX),
de Venezuela, para el desarrollo de un sistema nacional de exportaciones y ganar presencia en los
mercados internacionales, con el proposito de diversificar la oferta exportable basada en las
exportaciones de petrdleo; la lineas de BANCOLDEX como banco de segundo piso para promover
el acceso al crédito de las pymes exportadoras. Asimismo, se efectud una presentacion el proyecto
Hemisferia: Centro de Negocios para las Ameéricas, un feria comercial que se ha previsto construir
en Cancun para la promocion de productos y negocios.

Desafios de las finanzas rurales y sus instituciones: cobertura y adecuacion de los servicios
financieros;

La moderacion del seminario estuvo a cargo del sefior Rommel Acevedo, Secretario
General de ALIDE. En el marco de los desafios que plantea el desarrollo agricola y rural latinoa-
mericano y su financiacion, se presentaron experiencias de adecuacion de los servicios de la banca
de desarrollo agropecuaria, asi como de fortalecimiento institucional de dichos bancos.

Las reformas del sistema de financiamiento agricola mexicano para promover el desarrollo
rural fueron expuestas por el representante de los Fideicomisos Instituidos en Relacién con la
Agricultura (FIRA), del Banco de México; el Banco Nacional de Costa Rica presentd su experien-
cia sobre microcréditos en el ambito rural a través del esquema de juntas rurales; y el Banco de
Desarrollo Agropecuario, de Panama, y Banco Nacional de Desarrollo Agricola, de Honduras, en
relacién a sus procesos de fortalecimiento institucional; mientras que el Instituto de Fomento
Agroindustrial (IFAIN) expuso respecto a los desafios para los proximos afios en materia de
desarrollo y agroindustria.

Movilizando recursos para el financiamiento habitacional y de infraestructura: cooperacion
publico-privada y desarrollo de ingenieria financiera.
El sefior Eduardo Véasquez, Jefe de Relaciones Institucionales de ALIDE actué como

moderador del seminario en el cual se intercambiaron experiencias sobre nuevos mecanismos e
instrumentos para favorecer la movilizacion de recursos y facilitar la inversion de viviendas en el
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ambito del sistema financiero habitacional; asi como para promover la participacion del sector
privado en el desarrollo de la infraestructura basica productiva.

Se presentaron las experiencias del Banco Nacional de la Vivienda de la Republica
Dominicana en proceso de transformacion a banco de segundo piso y de fomento multisectorial;
del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (BANOBRAS) acerca de los desafios que
enfrentan las instituciones de financiamiento de la infraestructura que actdan en un horizonte de
largo plazo relacionados con la naturaleza de los fondos disponibles y los riesgos del financiamien-
to; las estrategias del Banco del Estado en el financiamiento de la obra de infraestructura publica y
apoyo a los gobiernos municipales y provinciales en el Ecuador; el fortalecimiento y proyeccion de
una institucion financiera de vivienda como el Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los
Trabajadores (INFONAVIT), de México; y el impulso al desarrollo del mercado secundario de
crédito a la vivienda de interés social que realiza la Sociedad Hipotecaria Federal, de México.

RESULTADOS DE LA REUNION
Durante el desarrollo de las sesiones plenarias se examinaron los distintos aspectos del te-

mario a traves de la documentacion, exposiciones y comentarios presentados. Como resultado de
ello, se puede sefialar las conclusiones y recomendaciones siguientes:

I. Recuperacion Econdmica, Globalizacion y Nueva Arquitectura Financiera Internacional

1. No basta con mantener los equilibrios macroecondémicos basicos y la inflacion bajo control
para lograr el crecimiento y el desarrollo. Las autoridades macroecondémicas deberian conside-
rar también el logro de precios relativos correctos. Asi, los salarios deben determinarse en
funcion a la productividad del trabajo para que se dé una distribucion equitativa del crecimien-
to, el tipo de cambio real de equilibrio debe ser tal que no afecte la competitividad del pais, y la
tasa de interés debe reflejar el costo de oportunidad del capital. Sin precios relativos correctos
se podria crecer pero tarde o temprano, y mas temprano que tarde, ocurrira una situacion de
crisis econdmica y social muy seria.

2. La mayor inversion debe provenir del ahorro nacional, y por ello es fundamental promover
tanto el ahorro publico como el ahorro privado, sobre todo este Gltimo. El ahorro externo debe
ser parte de una estrategia dirigida a la formacion de capital e inversiones, y las autoridades
econdmicas deben estar alertas para evitar las interrupciones debido a la contraccion de las
fuentes internacionales del financiamiento y de los efectos de desestabilizacion que crea su
dependencia excesiva. Al respecto, los fondos de seguros, los fondos de retiro previsional, y en
general los inversionistas institucionales constituyen una fuente importante de recursos que no
estan siendo plenamente aprovechados por la falta de un mercado de capitales minimamente
desarrollado.

3. En lo que hace a la liberalizacién financiera, el aspecto basico de la reforma del sector
financiero es mejorar la eficiencia y salud del sistema financiero del pais, eliminando las dis-
torsiones que vienen del uso de mecanismos que no son de mercado para asignar el capital. La
liberalizacion financiera si bien ha removido las restricciones al crédito y permitido un uso mas
eficiente del capital, se ha constatado que aquellos paises que han impulsado la liberalizacién
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financiera sin la apropiada estructura legal, regulatoria, y de supervision, han tenido crisis que
generaron inestabilidad fiscal y mayor desempleo.

Los efectos de las reformas difieren entre un lugar y otro, y esto a su vez depende mucho de la
combinacion adecuada de politicas que en su momento llegan a adoptarse y de como ellas son
implementadas. En efecto, en los paises donde existe respeto por las normas legales y las
instituciones publicas son lo suficientemente fuertes como para apoyar el cambio legal y regu-
latorio, son también los paises que registran las reformas mas efectivas para impulsar el creci-
miento econdmico y la mejora del nivel de ingreso.

Algunas ideas que en el pasado reciente tuvieron poca acogida hoy en dia gozan de cierta
aceptacion. Por ejemplo, hoy se reconoce que un mercado sin buenas instituciones pro mercado
funciona mal y que éstas hay que construirlas en el tiempo. También hay cierta aceptacion al
establecimiento de controles a los flujos de capital, sobretodo a aquellos de naturaleza especu-
lativa. Se acepta pues que en tanto se espera que se construyan las instituciones globales, hay
que avanzar con politicas internas que nos protejan de las fluctuaciones externas a fin de ganar
mayor grado de autonomia en el manejo de las politicas nacionales. Emisiones recientes que
incorporan clausulas de accion colectiva van en esa direccion aun cuando no resuelven los
grandes problemas de fondo incubados en el pasado, como por ejemplo, los grandes stocks de
deuda externa acumulada que es una carga muy pesada en los presupuestos nacionales.

Después de mas que una década de reformas econdmicas, las lecciones aprendidas que pueden
extraerse se pueden resumir en las siguientes: a) son una condicion necesaria pero no suficiente
para el alivio de la pobreza, por ello es necesario que el crecimiento econémico y las reformas se
correlacionen positivamente; b) las reformas pueden fallar y de hecho lo hacen. Con flujos de
capital y de términos de intercambio inestables, la liberalizacion de la cuenta de capital puede
generar inestabilidad; de alli que la reforma de la arquitectura financiera internacional se hace
necesaria para limitar el contagio financiero y ceses repentinos de los flujos de capital; c) las
reformas son mas efectivas cuando estan respaldas en buenas instituciones publicas, en tanto
ayudan a mantener los costos de transaccion bajos, facilitan el intercambio del mercado; ayudan a
solucionar problemas de accion colectiva; y establecen incentivos para que la gente se enfoque en
actividades productivas antes que en conflictos distributivos; d) no hay “una receta unica” de
reformas; cuando éstas se imponen desde afuera y se ignoran las condiciones locales, pueden
destruir a las instituciones que generan mecanismos de identificacion y de proteccién social; e) el
crecimiento no lo es todo, cualquier evaluacion de las reformas debe también considerar las
desigualdades y otras implicancias sociales, pues si ellas no reducen la desigualdad ni mejoran los
indicadores sociales, generan descontento y son insostenibles; y, f) para enfrentar la pobreza,
exclusion social y la desigualdad econdmica, las reformas de mercado deben combinarse con
las reformas sociales, ambas deben ser integradas no solamente en razon de la sostenibilidad
politica sino también porque tienden a reforzarse entre ellas.

En paralelo a las tendencias financieras internacionales, muchos gobiernos en la region se
comprometieron con reformas para abrir sus mercados financieros, liberalizaron las actividades
financieras domésticas, adoptaron estandares internacionales de regulacion y supervision, y
redujeron el papel del Estado como proveedor de financiamiento. Sin embargo, el desarrollo
del sector financiero ha sido escaso. Todavia hacemos frente a altos costos del capital, racio-
namiento del crédito, mercado de valores primario pequefio, participacidn extranjera creciente
en el mercado financiero doméstico sin una significativa expansién del crédito o de mejoras en
las condiciones del crédito. Bajo estas circunstancias, aunque las reformas financieras presenta-
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ron algunos cambios positivos en el funcionamiento microecondémico de los mercados de la
region, los problemas de la estabilidad del sistema financiero, aparato institucional, formacion
de capital y del financiamiento del desarrollo econdémico siguen siendo agudos.

El desarrollo del mercado financiero tiene que ser parte de la agenda de politica publica y tiene
que ir mas alla de los limites de tiempo de una sola administracion y convertirse en un “proyec-
to de Estado”. Ello no quiere decir que se proponga un retorno a politicas intervencionistas,
pero si que la autoridad econémica ejerza un continuo liderazgo en el desarrollo del mercado
financiero y de capitales, para lo cual se requiere: a) apoyar los esfuerzos para desarrollar
ambientes adecuados, incluyendo la estabilidad macroecondmica, particularmente para reducir
y eliminar los efectos del déficit publico; b) desarrollar el apropiado marco microeconémico,
incluyendo la regulacion y la supervision, un sistema legislativo que favorezca la expansion del
crédito y de una estructura institucional que introduzca estandares, contabilidad y métodos
financieros internacionales eficaces, asi como préacticas de buen gobierno para todos los agen-
tes; ¢) crear sistemas judiciales eficaces - como parte de la agenda mas amplia para la moder-
nizacion del Estado- que apoyen el respeto de los derechos de propiedad en los mercados
financieros y de capitales; d) impulsar la coordinacion y armonizacion de politicas a nivel
regional; e) estimular ambientes competitivos; f) apoyar la consolidacion del mercado de
capitales local para facilitar el acceso al financiamiento.

Innovacion de las Finanzas para el Desarrollo: Nuevos Roles de las Instituciones
Financieras de Desarrollo

a) Nuevos Esquemas de Contratacion en la Financiacion de Obras de Infraestructura
Publica: la Participacion Pablica-Privada (PPP) y la Accion de la Banca de Desarrollo

A pesar gque se han hecho importantes avances en inversion en infraestructura ain hay un gran
déficit en la regidn, se requieren de grandes inversiones que el sector publico no esta en capa-
cidad de afrontar por problemas presupuestarios. Ante esta situacion las concesiones emergie-
ron como una novedosa alternativa en la medida que son los agentes privados quienes finan-
cian la inversion. Sin embargo, sus resultados han sido poco alentadores, pues se esperaba que
con las concesiones el gobierno liberara recursos fiscales hacia otros fines méas urgentes, filtra-
ran proyectos que no eran privadamente rentables y en general que se podria disfrutar de las
ventajas asociadas a una mayor participacion privada. Sin embargo, la experiencia ha demos-
trado que no siempre ganaron las licitaciones las empresas mas eficientes sino las que tenian
mejores contactos. Asi también, por la existencia de garantias estatales explicitas o implicitas
la licitacion no siempre filtrd los malos proyectos, y el ahorro fiscal fue en gran parte de los
casos menor al esperado. En otros paises los gobiernos tuvieron que destinar montos importan-
tes de recursos para salvar las concesiones.

El “fracaso” de las concesiones se debio a problemas serios de disefio. Uno de los problemas
fue la debilidad regulatoria. Asi, en algunas experiencias que se dieron a conocer la agencia
estatal que estaba a cargo de fomentar las concesiones también tenia el encargo de regularlas,
lo que le generaba un conflicto entre las funciones de concesionar o de regular. Otro problema
fue la mala asignacion de riesgo. En la concesion tipica, el regulador fija el plazo de la conce-
sion y gana quien ofrece cobrar la menor tarifa. Alternativamente el regulador fija la tarifa y
gana quien oferta el menor plazo de concesion. En ambos casos el plazo de la concesion se fija
antes de que ésta comience y es el concesionario quien asume todo el riesgo de demanda. Ello
ocasiona que el concesionario presione por garantias estatales, que una vez conseguidas, hace
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que no se den los incentivos para que el concesionario sea eficiente y asuma los riesgos de
demanda.

Una manera alternativa de licitar las concesiones para fortalecerlas como mecanismo de
financiamiento de la infraestructura, es considerar el plazo de concesion variable, toda vez que
muchas veces no se sabe si una concesion serd rentable en la cantidad de afios estimada, pero si
se sabe con certeza, que serd rentable en algun plazo. Por ello, se recomienda utilizar la alterna-
tiva de la licitacion por el método del Valor Presente del Ingreso (\VPI), donde el regulador fija
la tarifa (y tasa de descuento) a cobrar por el concesionario, las empresas compiten por valor
presente del ingreso (VPI), y resulta ganadora la empresa que ofrece el menor VPI. La duracion
de la concesion en este caso dura hasta que se recauda lo propuesto por la empresa concesiona-
ria. Esta alternativa tiene la ventaja que reduce parte importante del riesgo de demanda, reduce
los motivos para demandar garantias estatales, y permite mayor flexibilidad y menor espacio
para renegociar. La desventaja es que hay menos incentivos para que el concesionario se es-
fuerce. Experiencias importantes con este esquema se han dado en el Reino Unido (1989),
Colombia (1997), y Chile (1998).

En el campo de las concesiones los bancos de desarrollo pueden actuar de dos maneras. Por un
lado, como financiadores de una parte de la inversién en conjunto con otras fuentes de finan-
ciamiento, dado que no cuentan con los recursos suficientes para atender los grandes montos
que demandan este tipo de inversiones. Posteriormente y una vez terminadas las obras podrian
securitizar la deuda fomentando el ingreso de los inversionistas institucionales. Por otro lado,
los bancos de desarrollo podrian cumplir un rol muy activo como promotores y facilitadores
para el uso de las concesiones como mecanismo de financiamiento de la infraestructura. De
esa manera cumplen el importante rol social de “mostrar nuevos caminos” y, a su vez, al secu-
ritizar la deuda contribuyen también a dinamizar y desarrollar el mercado de capitales nacional.

El hecho de que el mercado es condicion necesaria pero no suficiente para impulsar el
desarrollo econémico y social esta claramente entendido en un pais como México, y por ello
consideran que se requiere de la accidn rectora y la participacion activa y subsidiaria del Estado
para impulsar la infraestructura en el pais. La experiencia mexicana reconoce que la mayoria de
los proyectos de infraestructura importantes para el desarrollo, no tienen la capacidad de gene-
rar los ingresos suficientes para que el sector privado recupere la inversion total que se requiere
para su construccion en los plazos en los que el pais hasta ahora puede planear. A su vez, ante
la evidente escasez de recursos publicos, consideraron indispensable inducir la participacion
privada en la construccién y operacion de infraestructura, no sélo para complementar los esca-
sos recursos fiscales, sino también para que los incentivos de mercado propicien un uso éptimo
de los mismos. El nuevo esquema de concesiones puesto en funcionamiento y que incorpora la
experiencia pasada, precisamente busca estimular la inversién tanto publica como privada en la
construccién de infraestructura que el pais necesita. En este propoésito, una de las tareas del
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos S.N.C. (BANOBRAS) es atraer y encausar
capitales privados, nacionales y extranjeros mediante esquemas de Participacion Publico-
Privada (PPP) bien estructurados. Entre ellos cabe citar:

e EIl Programa de Inversion Diferido en el Registro del Gasto (PIDIREGAS). Bajo este
esquema de financiamiento la ejecucion de las obras se encomienda a empresas privadas,
previa licitacién publica. Las empresas llevan a cabo las inversiones respectivas por cuenta
y orden de las entidades publicas y, con frecuencia, obtienen el financiamiento con el cual
se cubre el costo de los proyectos durante el periodo de construccién. Las obligaciones de-
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rivadas de la contratacion de las obras se registran en cuentas de orden durante el periodo
de construccion. Al concluir dicho periodo y una vez que los activos son recibidos a satis-
faccion de las entidades pablicas, las obligaciones de pago correspondientes al vencimiento
del ejercicio corriente y el que le sigue, se consideran como pasivo directo del sector publi-
co, en tanto que el resto se registra como pasivo contingente. Las erogaciones de recursos
federales necesarias para hacer frente a esas obligaciones se realizan con el flujo de recur-
sos que los mismos proyectos generan. Conforme al marco legal vigente, esas obligaciones
tienen preferencia respecto a nuevos financiamientos, para su inclusién en los Presupuestos
de Egresos de los afios posteriores, preferencia que subsistira hasta la terminacion de los
pagos respectivos.

e EIl Programa para la Modernizacion de Organismos Operadores de Agua (PROMAGUA),
que funciona como fuente adicional de recursos, condicionado a un esquema de cambio es-
tructural, para: fomentar la consolidacion de los organismos operadores de agua; impulsar
su eficiencia fisica y comercial; facilitar el acceso a tecnologia de punta; fomentar que se
alcance la autosuficiencia; y promover el cuidado del medio ambiente con proyectos de sa-
neamiento. Los organismos operadores para poder acceder a estos recursos previamente
deben presentar un Estudio de Diagndstico y Planeacion Integral, que en un 75% es pagado
con recursos del Fondo |de Inversién de Infraestructura (FINFRA). Los organismos opera-
dores que cuenten con una eficiencia global mayor o igual a 45%, reciben hasta 20% de re-
cursos a fondo perdido para su programa de incremento en eficiencias con un esquema de
contrato de prestacion de servicios parcial, siempre y cuando cumplan con las condiciones
del Programa. Para asegurar que estos recursos no constituyan fuente de subsidios de las
ineficiencias del organismo operador ni subsidiar y fomentar el uso irracional del agua con
tarifas artificialmente bajas, el organismo regulador les aprueba una estructura tarifaria que
cubra al menos los costos de operacion y mantenimiento, y establece los compromisos de
incremento de eficiencias.

e El Esquema de Concesiones de Autopistas de Cuota. La vision que anima este esquema es
construir una red de autopistas que ofrezca rapidez, seguridad, y servicios de valor agregado;
que se administre en forma eficiente y transparente; que sea autosuficiente para cubrir sus
gastos y cumplir sus compromisos financieros, y que ademas genere excedentes para su mejo-
ramiento y expansion constante. Algunos aspectos del huevo esquema de concesiones son los
siguientes: El esquema asegura que los participantes acrediten y garanticen capacidad técnica
y econdmica para la construccién y operacion de las nuevas carreteras; la concesion se otorga
al plazo maximo legal a la empresa que solicite el menor monto de recursos publicos para
desarrollar y administrar el proyecto; la aportacion de recursos publicos complementarios fo-
menta y permite la participacion de la banca comercial con financiamiento a largo plazo. Se
espera que con estos criterios de adjudicacion se generen los incentivos correctos que permi-
tan minimizar costos, moderar la tasa de rendimiento, lograr una estructura de financiamiento
equilibrada, hacer un uso 6ptimo de las aportaciones de recursos publicos y seleccionar pro-
yectos socialmente rentables. Hasta ahora con este esquema por cada peso que el gobierno fe-
deral invierte se logran movilizar en promedio dos pesos adicionales de inversion directa del
sector privado.

14. En este camino que hoy recorren nuestros paises, y los bancos de desarrollo en particular, en la
busqueda de practicas innovadoras para el financiamiento de la infraestructura, es muy suge-
rente tomar en cuenta la experiencia del Instituto de Crédito Oficial (ICO), de Espafia, que en
conjunto con las empresas, la banca privada, el Banco Europeo de Inversiones, y demas entida-
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des publicas, estan llevando a cabo un Plan de inversiones en infraestructura en Espafia, por
US$60 mil millones. Igualmente, por su rol como financista en nuestra region, pues a través de
empresas espafiolas a la fecha tienen financiados proyectos de infraestructura en América
Latina y el Caribe por un valor de US$1,000 millones. La experiencia del ICO que se dio a
conocer propuso que para gue un esquema de participacion puablica-privada tenga éxito se
requiere que se cumplan los puntos fundamentales siguientes: un entorno politico institucional
estable, preparacion técnica y transparencia en las concesiones, reglas claras para la resolucion
de conflictos, cobertura de todos los riesgos incluidos en la financiacion, estabilidad regulatoria
y respeto de los compromisos concesionales, exclusividad de las concesiones, participacion en
la financiacion por parte del Estado, y la eleccion de proyectos eficientes.

b) Impulso al Desarrollo de los Sistemas Financieros Nacionales: Sistema de Banca de
Microcrédito, Integracion y Competencia en el Mercado Financiero

En su rol de impulsar el desarrollo de los sistemas financieros nacionales la accion de la banca
de desarrollo no se limita a la de simple proveedor de crédito, sino que ésta va mucho mas alla
conforme se dieron a conocer experiencias en la Reunion. Al respecto, cabe destacar el caso del
Banco Multisectorial de Inversiones (BMI), de El Salvador, que en su condicion de banco de
segundo piso ademas de facilitar recursos, brindar capacitacion e informacion a los intermedia-
rios financieros y a la micro y pequefias empresa, tiene un gran liderazgo en el desarrollo de
nuevos instrumentos financieros como son el leasing, factoring, sistemas de garantias recipro-
cas, Yy constitucion de fideicomisos. Su participaciéon va desde poner en la agenda pablica del
pais para su discusion, la factibilidad de desarrollar estos instrumentos financieros, pasando por
la elaboracion del propio marco legal necesario, hasta la facilitacion de los recursos y la forma-
cién y capacitacion de sus recursos humanos para las entidades financieras que se interesen en
operar estos instrumentos.

La accion del BNDES en el sector del microcrédito también es muy destacable, tanto por su
funcién de proveedor de recursos para las entidades microcrediticias, como en la funcién de
promocion del desarrollo en el Brasil. Asi, resulta significativamente interesante el modelo de
atencion a la microempresa formal e informal con participacion de los gobiernos locales, y con
la presencia de un Consejo de Notables o personas respetables de la localidad, que cumplen
una labor de vigilancia y supervision del manejo del programa en sus respectivas localidades.
En este modelo el Banco otorga al programa de crédito una linea de crédito de largo plazo,
generalmente a un plazo de ocho afios, y cubre parte de los gastos iniciales de infraestructura
fisica y de formacion del personal.

Las diversas exposiciones presentadas en la Reunion coinciden en sefialar la importancia de la
informacidn para los clientes, la calidad de los recursos humanos en las entidades microfinan-
cieras, y la necesaria mayor coordinacion de las entidades de microfinanzas con los bancos. En
cuanto al uso creciente de tecnologias de la informacion para difusion de servicios y atencion
a clientes, las innovaciones tecnoldgicas hacen posible atender a un mayor volumen de présta-
mos junto con una mayor penetracion en el mercado, un mejor manejo del riesgo, reducir los
costos de transaccién y aumentar la eficiencia; factores todos éstos que tienden a incrementar la
rentabilidad del negocio microfinanciero. El uso de tecnologia de vanguardia también mejora
la calidad de prestacion de servicios a los clientes y diversifica la cartera de productos financie-
ros ofertados.
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En cuanto a la calidad de los recursos humanos, las instituciones microfinancieras, como
proveedoras de servicios, dependen criticamente de la calidad, el desempefio y la satisfaccion
laboral de su personal. Las instituciones mas exitosas han logrado crear una organizacion en
aprendizaje constante y capacidad para desarrollar eficazmente sus recursos humanos. El éxito
en el desarrollo de los recursos humanos en el &mbito de la atencion a la microempresa implica
tener un buen sistema de reclutamiento y una adecuada politica de capacitacion e incentivos al
personal.

Articulacion entre la Banca y las entidades de microfinanzas. Una alternativa que esta
ganando espacio es la articulacion de las entidades bancarias con entidades de microfinanzas,
ya sea de manera directa 0 a través de organizaciones que las agrupan, como pueden ser las
federaciones o asociaciones de cajas, cooperativas de ahorro, etc. En esta articulacion, las
organizaciones de microfinanzas aportan su mejor conocimiento del segmento de la microem-
presa, reduciendo asi los problemas de informacién de la banca, y éstas a su vez, les facilitan el
fondeo de recursos. De este modo, las entidades bancarias podrian actuar como banca de se-
gundo piso, pero cuidando de establecer relaciones contractuales muy claras.

Capital de Riesgo. Promover el desarrollo de una industria dinamica de capital de riesgo puede
hacer mas para estimular y mantener una tasa de crecimiento alta y para asegurar una mejor
distribucion de la riqueza creada en un pais que cualquier otra mejora del mercado de capitales,
segun sefald la Latin American Venture Capital Association (LAVCA), y por ello aconseja a la
region seguir el ejemplo de la Union Europea y adoptar una especie de Plan de Accion del
Capital de Riesgo para cada pais. Para ello se requiere del cumplimiento de ciertos elementos
basicos, como el que exista estabilidad politica y econémica, apoyo del publico y del gobierno,
un sistema legal con reglas claras que respete los derechos de todas las partes, mecanismos de
salida multiple para las inversiones, y que la industria de capital de riesgo esté muy bien orga-
nizada, a fin de promover una infraestructura financiera mas amistosa, junto con satisfacer las
necesidades de capital de las empresas mas pequefias.

Fomento Emprendedor y Creacion de Nuevos Negocios: Financiamiento y Promocion del
Desarrollo Empresarial

Los conceptos tradicionales de ventaja comparativa enfatizaban el papel de la dotacién de
factores: fuerza de trabajo, capital y recursos naturales. Sin embargo, a partir de lo observado
en afios recientes, hay un consenso creciente de que los paises pueden desarrollar nuevas
ventajas competitivas también mediante el impulso a la capacidad tecnolégica, la investigacion
y desarrollo, y la mayor eficiencia de las empresas. Lo anterior significa que, por si solas, la
disponibilidad de mano de obra barata y la abundancia de recursos naturales, no garantizan la
competitividad. En especial, y esto es muy importante para los paises en desarrollo, se requiere
adoptar medidas que promuevan el uso del conocimiento y las tecnologias de la informacion y
la comunicacion para impulsar la competitividad de las exportaciones de un pais.

La experiencia reciente de diversos paises es un ejemplo claro del desarrollo de ventajas
competitivas. En primer lugar, esta la posibilidad de aplicar el conocimiento a sectores econé-
micos tradicionales, con lo cual se obtienen importantes avances en eficiencia y competitivi-
dad, pues lo determinante para competir en la economia global no reside tanto en el tipo de
productos que se exportan sino en cémo se lleva a cabo la produccion de los mismos. Por otra
parte, existe la posibilidad de aplicar las tecnologias de la comunicacién e informacion a acti-
vidades intensivas en trabajo. En algunos casos la aplicacion de estas tecnologias logra una
estrecha y eficiente coordinacidn entre proveedores y clientes en beneficio de una mayor com-
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petitividad. Como casos ilustrativos estan la experiencia de la India en el desarrollo de la in-
dustria del software; Barbados y Jamaica en desarrollo de software, sistemas de telemarketing y
captura de datos, asi como diversos paises que han logrado importantes avances en la comer-
cializacion de artesanias a traves del Internet.

La mision institucional que expresa la razén de ser y da sentido y direccion a las actividades
de algunos bancos de desarrollo, esta definida en términos de fortalecer la competitividad de
las empresas y fomentar la inversion mediante soluciones integrales a sus necesidades de
financiamiento y promocion, para que incrementen su participacion y crecimiento en los mer-
cados globales. Un ejemplo de ello, es el Banco Nacional de Comercio Exterior S.N.C.
(BANCOMEXT), de México, cuyos apoyos se orientan fundamentalmente a incrementar la
competitividad de las empresas mexicanas en el exterior. Dentro de éstos podemos distinguir
tres grandes grupos de productos y servicios de acuerdo a la etapa en la que se encuentra el
exportador, por lo que esquematicamente se puede distinguir una primera etapa en la que se
ofrecen al exportador servicios basicos como informacion, asesoria, capacitacion y asistencia
técnica; posteriormente, esta la etapa de desarrollo exportador, en la que se proporcionan
soluciones integrales para incrementar su capacidad exportadora, con una Ultima fase en la que
se ofrece la posibilidad de concretar negocios y consolidar exportadores.

En lo que se refiere a los servicios ligados al desarrollo gerencial, dentro de la amplia gama de
productos y servicios de BANCOMEXT, estan los relativos a informacién, asesoria, publica-
ciones, capacitacion, asistencia técnica, los que se ofrecen a través del Centro Promotor de
Disefio y el programa de vinculacion con Universidades de todo el pais. En materia de infor-
macion destaca Exportanet que constituye una de sus principales herramientas para impulsar la
presencia del exportador mexicano en los mercados externos. Este servicio, que esta disponible
en linea las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, ofrece informacion de inteligencia comer-
cial muy completa para empresas exportadoras 0 que estan interesadas en incursionar en los
mercados internacionales. En materia de capacitacion, a través del Instituto de Desarrollo
Exportador, ofrece un programa muy completo de capacitacion - cursos, seminarios y otras
actividades- para los empresarios interesados en incursionar en los mercados de exportacion o,
si ya son exportadores, para actualizar sus conocimientos sobre aspectos especificos del cam-
biante mundo del comercio internacional. Asimismo, con el fin de contribuir a mejorar la
calidad y competitividad de los productos de exportacién, el Programa de Asistencia Técnica
otorga recursos para modernizar procesos productivos, obtener certificaciones de calidad,
realizar campafas de imagen y estudios de mercado en el exterior, lo cual incrementa las pro-
babilidades de éxito de las empresas mexicanas que salen a los mercados externos.

En Chile, el Banco de Desarrollo, con la finalidad de acercar la tecnologia de las comunicacio-
nes y de la informacién a la PYME, a través de su empresa filial SERVIPYME hace posible
que ésta pueda acceder via Internet a servicios de asesoria y software de la mas alta calidad.
Este es un modelo de negocios donde el cliente se conecta por Internet a un sitio que se llama
SERVIPYME.CL, y trabaja directamente sobre su aplicacion en internet, de modo que ni los
datos, ni la aplicacién residen en la computadora del cliente. Las aplicaciones residen en los
servidores que tiene el Banco en su filial junto con toda la informacién ingresada y modificada
por el cliente. También brindan el servicio de consulta telefénica con una mesa de ayuda, de tal
manera de poder atender las dudas que tengan los clientes, ya sea de su servicio como de las
aplicaciones propiamente tales. El sistema incluye servicios de contabilidad, servicio de remu-
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neraciones que ademas se vincula con el sistema de pago automatico de remuneraciones del
Banco, y con otros servicios para pagar las cotizaciones via Internet, el pago de los fondos de
pensiones, los pagos de salud, y pagos de mensualidades de centros educativos, etc.

TOPICO ESPECIAL

26.
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Consideraciones sobre el Acuerdo de Basilea Il en la Banca de Desarrollo

El proceso de alcanzar un nuevo acuerdo sobre capital en las normas de Basilea ha venido
generando una serie de preocupaciones en los paises en desarrollo y los mercados emergentes.
En particular, porgue la forma de medir los riesgos (IRB approach), puede derivar en aumentos
significativos en los requerimientos de capital para los préstamos dirigidos a los tomadores de
crédito de menor calificacion, sean paises, corporaciones o bancos. Para el caso de los bancos
internacionales, muchos de ellos con presencia en América Latina y el Caribe, los mayores
requerimientos de capital pueden derivar en un aumento del costo, plazos y/o una reduccion en
la cantidad de los préstamos internacionales hacia estos paises o mercados. Por otra parte, la
referida forma de medir los riesgos, sobre la base de la sensibilidad del mercado, tiene un
contenido pro-ciclico. Hay una natural tendencia de los agentes econdémicos (Banqueros y
expertos) de subestimar los riesgos durante los “booms” y sobrestimar riesgos en periodos de
recesion. Esto, sin duda, se traslada a la regulacion bancaria. Entonces en un periodo de alza,
en general se reducen los riesgos y eso resulta en menores niveles de capital. Por el contrario en
periodos de caida o recesion, mayores niveles de requerimientos de capital, reducen los incen-
tivos a prestar, donde posibles negocios rentables no logran atraer fondos de préstamo. Hay
entonces, el peligro de generar una recesion mas prolongada o mas profunda. Ambos efectos se
refuerzan exacerbando la naturaleza pro-ciclica de los mismos.

Al adoptar la metodologia IRB los bancos internacionales se veran incentivados a mantener un
portafolio de préstamos de bajo riesgo y reducir su presencia en materia crediticia en los paises
menos desarrollados. Una preocupacion especifica que se deriva de ello es la relativa al finan-
ciamiento de proyectos en los paises en vias de desarrollo. Las propuestas de Basilea Il al
asumir gue el financiamiento de proyectos (project finance) tiene riesgo mas elevado que los
préstamos a empresas, estarian exigiendo un aumento de los requerimientos de capital para
es0s préstamos, aspecto que constituye un problema para los paises en desarrollo, pues como se
sabe requieren de grandes inversiones privadas en la produccion y en el desarrollo de infraes-
tructura y el mecanismo de “project finance” es clave para ello, lo que repercute también en los
bancos de desarrollo de la region y en otras instituciones que actdan en el ambito regional.

Los principales pilares sobre los que se basa el esquema de regulacién prudencial, incluyen las
medidas que se refieren a los requerimientos patrimoniales. Basilea Il incorpora aspectos
especificos sobre riesgos inherentes a la naturaleza de la actividad financiera, tales como el
riesgo de mercado. En particular, el énfasis del nuevo marco esta en sumar a los objetivos de
mantener la solidez del sistema financiero y de promover condiciones competitivas en el mis-
mo, el desarrollo de un enfoque mas comprehensivo para determinar, medir y evaluar los
riesgos asociados a la actividad bancaria. Con relacion al manejo del riesgo, podria afirmarse
que la supervisién debe ser adaptable y flexible. Una regulacion no es igual para un banco

19



29.

30.

multinacional que para un banco pequefio o para un banco hipotecario. Quizas haya que disefiar
un plan apropiado para cada banco.

En la medida que se desee suavizar la evolucion del crédito, la solucion de primer optimo
consistiria en adecuar las tasa de prevision segun la fase del ciclo en que se esté operando.
Obviamente este resultado no es posible de ser obtenido, dado que implicaria conocer de mane-
ra sistematica en que punto del ciclo se encuentra la economia y tener una adecuada medida del
impacto del sesgo pro ciclico, lo cual no es observable. Una solucion de segundo 6ptimo con-
sistiria en determinar las previsiones corrientes en funcion del riesgo de incumplimiento de
largo plazo (o ajustado por el ciclo). Las normas de prevision disefiadas sobre la base de inco-
brabilidades promedio parecen ser, entonces, mas eficientes que las disefiadas sobre la base de
los riesgos corrientes. Las medidas prudenciales para mitigar la procicilicidad del crédito
deberian concentrarse en la conformacion de las previsiones por incobrabilidad y no en los
requerimientos de responsabilidad patrimonial.

En lo que corresponde a las peculiaridades de la banca de desarrollo, lo que es aplicable a la
actividad bancaria en general, también es aplicable a la banca de fomento. Incluso, la necesidad
de disefiar mecanismos flexibles que tengan en consideracion el ciclo de los negocios, adquiere
particular relevancia en estas instituciones en las que justamente se involucra la preocupacion
por el desarrollo econdmico en el largo plazo. Las instituciones que operan como financiadoras
de proyectos de desarrollo suelen presentar descalces importantes en materia tanto de plazos
como de monedas. El descalce temporal trae aparejado el potencial para el riesgo de liquidez y
el riesgo de tasa de interés. Las tendencias regulatorias actuales toman particularmente en
consideracion este ultimo, sugiriendo la incorporacion especifica de la valoracion de los ries-
gos de mercado a los requerimientos patrimoniales. El descalce de monedas tiende a hacerse
presente de diversas maneras. Uno de los mas comunes, se refiere a la captacion en moneda
local y el crédito en moneda extranjera; o al revés. El riesgo cambiario se hace explicito en los
estados contables de la institucion financiera y la regulacién prudencial provee mecanismos de
topes en la posicién neta de monedas.
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